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I Predmluva generalniho feditele skupiny ORLEN Unipetrol

Damy a panové,
vazené kolegyné, vazeni kolegove,

kazda spolenost a vSechny jeji sou€asti jsou vymezeny spoleénou kulturou a sdilenymi
hodnotami. Plati to také pro vyrobni a obchodni firmy, tedy i pro nasi skupinu ORLEN Unipetrol.

NaSe skupina se kazdy den snazi poskytovat ty nejlepsi produkty a sluzby svym zakaznikim,
stejné tak jako starat se o své zaméstnance, motivovat je a chovat se odpovédné vici
okolnimu svétu i Zivotnimu prostiedi.

Jednim z kliovych faktorll uspésSného a dlouhodobé udrzitelného podnikani je dodrzovani
etickych zasad v ramci nasSich kazdodennich &innosti. Pravé proto drzite v rukou eticky kodex
skupiny ORLEN Unipetrol, ktery shrnuje firemni hodnoty a hlavni zasady transparentniho a
etického podnikani.

Tento kratky dokument stru¢né a prehledné sumarizuje nase poslani, formy chovani

a hodnoty, které sdilime jak ve skupiné ORLEN Unipetrol, tak v celé kapitalové skupiné
ORLEN. Nejedna se vSak o pouhy vycéet pozadovaného chovani. Eticky kodex je rovnéz
voditkem pro ty, ktefi mohou pocitovat nebo pozorovat chovani, které je v rozporu s nasimi
etickymi zasadami.

Vérim, Ze tento material bude uziteCnou pomickou jak pro zaméstnance skupiny ORLEN
Unipetrol, tak pro naSe zékazniky a partnery.

Tomasz Wiatrak
generalni feditel
ORLEN Unipetrol
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Il Firemni hodnoty a eticky kodex skupiny ORLEN Unipetrol

Viechno, co délame ve skuping
ORLEN Unipetrol, vyjadfuje
nase hodnoty
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Vnitrni vztahy

1. Respektovani dustojnosti zaméstnanct a pratelské pracovni prostredi

Aby bylo zajisténo pratelské pracovni prostfedi ve skupiné ORLEN Unipetrol, pfijimame
zakladni principy nasi kazdodenni spoluprace zalozené na poctivosti, respektu, dialogu,
tymoveé praci a odhodlani vytvaret takovou firemni kulturu, kterd bude v souladu s naSimi
firemnimi hodnotami.

a)

b)

c)

d)
e)

f)

9)

h)

)

Vytvafime pracovni prostiedi zalozené na integrité, vzajemném respektu, toleranci
a spolupraci.

Odmitame jakékoliv formy diskriminace a Sikany v€etné obtézovani, zastrasovani
¢i ponizovani a jsme pevné odhodlani proti takovému chovani vzdy zasahnout.

Jsme proti v8em formam sexualniho obtéZovani a jsme pevné odhodlani proti nim
zakrodit.

Neakceptujeme urazlivé chovani ani komentare.
Nikdy nevyuzivame své pozice ve spole¢nosti k dosazeni osobnich ziska.

Nikdy nedavame protichidné pokyny, a pokud takové pokyny obdrzime, mizeme je
odmitnout, dokud nejsou nadfizenymi zcela vysvétleny.

Pfijimame pouze pokyny, které jsou v souladu s pravomocemi odpovidajicimi nasi
pracovni pozici.

Pokud obdrzime nejasné instrukce, mame pravo zadat jejich vysvétleni ohledné toho,
co se od nas ocekava.

Jako manazefi nikdy nedavame pokyny v rozporu se zadkonem nebo takové instrukce,
které by zaméstnance nutily piekrodit jejich pravomaoci.

Vedouci pracovnici maji povinnost podporovat dobrou atmosféru na pracovisti,
zejména tim, Ze:

. jednaji se zaméstnanci jako s rovnocennymi partnery,

. vénuji pozornost pfipadnym problémim a obavam ze strany zaméstnancu
zajisténim vhodného prostoru a dostatku ¢asu pro jejich projednani,

. podporuji své podfizené pfi feSeni jakychkoliv potizi, pokud by potfebovali
pomoc,

. snazi se maximalné zajistit, aby vSechny kroky spojené s odchodem
zameéstnance byly provedeny s ohledem na dodrzeni etického jednani vidi
nému.

FIREMNi HODNOTY A ETICKY KODEX SKUPINY ORLEN UNIPETROL




2. Bezpednost a ochrana zdravi zaméstnancu

Délame vse pro to, aby pracovisté skupiny ORLEN Unipetrol byla bezpetna. Neustale
zlepSujeme zavedené systémy a postupy pro zvy3eni bezpeCnosti prace a ochrany zdravi
zameéstnancu. Nasim cilem je dosahnout nulové Urazovosti na vSech pracovistich.

a)

b)

f)
9)

h)

VSichni jsme zodpovédni za svou vlastni bezpe€nost a bezpecnost svych kolegu.

Neustale zlepSujeme své vysledky v oblasti bezpe€nosti prace a ochrany zdravi pfi
praci v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, normami, internimi pfedpisy a nasimi
poznatky.

Neustale vylepSujeme metody pouzivané pro zjistovani rizik a pfedchazeni Urazim na
pracovisti a nemocim z povolani.

ZvySujeme kvalifikaci zaméstnancl s ohledem na bezpecnost a ochranu zdravi pfi
praci a podporujeme odhodlani zaméstnancu podilet se na iniciativach zamérenych na
zleps$eni pracovnich podminek.

Jasné prezentujeme svou politiku a aktivity v oblasti bezpe&nosti prace a ochrany
zdravi pfi praci, a to jak zaméstnancim, tak Siroké verejnosti.

V nebezpecnych situacich je nasi nejvyssi prioritou zachrana zivota.

Zavazujeme se ke stalému dodrzovani predpisQ, pravidel a norem, které jsou platné
pro prislusnou pracovni pozici.

Chranime své vlastni zivoty a zdravi za pomoci vhodnych ochrannych prostifedkd,
odévl a obuvi, které jsou stanoveny pro pfisluSsnou pracovni pozici podle internich
predpis(.

Jsme prokazatelné seznameni s pouzivanim predmétd osobni ochrany, s jejich
udrzovanim ve stavu zpusobilém pro jejich pouziti a s navodem k jejich pouziti.

Vzdy pouzivame spravné nastroje v souladu s u€elem, ke kterému jsou urceny.

Pfi praci nikdy nekonzumujeme alkohol, drogy &i jiné omamné latky a do prace nikdy
nenastupujeme jimi ovlivnéni.

Dodrzujeme standardy kvality produktu a sluzeb, které vyrabime a poskytujeme.

Jakékoliv poruSeni pfedpisu bezpecnosti a ochrany zdravi, stejné jako kazdou nehodu,
uraz, nemoc nebo nekontrolované uvolfiovani nebezpecnych latek do Zivotniho
prostfedi hlasime pfislusnym odpovédnym institucim.

V pfipadé nebezpeCi vzdy varujeme vSechny osoby nachazejici se v potencialné
nebezpecném prostoru.
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3. Komunikace a vztahy se zaméstnanci

Komunikace mezi zaméstnanci skupiny ORLEN Unipetrol je zaloZena na vyméné spolehlivych
a relevantnich informaci nezbytnych pro zajisténi fadného fungovani nasi skupiny. Pevné
véfime, Ze oteviena a upfimna komunikace podporuje budovani dobrych vzajemnych vztahu,
¢imz zlepsSuje konkurencni vyhodu a hodnotu nasi skupiny.

a) Nasi zaméstnanci drzi krok s aktualnimi strategiemi, plany a cili skupiny ORLEN
Unipetrol.

b) Jako manazefi prfedavame svym podfizenym aktualni informace o jakychkoliv
planovanych zménach, které mohou ovlivnit jejich sou¢asnou nebo budouci kariéru
V organizaci.

C) Svym podfizenym poskytujeme relevantni informace ohledné jejich pracovniho vykonu,

vysvétlujeme dlvody nasSich rozhodnuti a navrhujeme oblasti pro zlepseni.

d) Nase nazory na to, jakym zpusobem je skupina vedena, museji mit uceleny vécny
zaklad. V ramci fizeni diskutujeme o navrzich na to, jak zlepsit interni procesy ve
skupiné a podporovat tak jeji rst.

e) Manazer ma povinnost:

. prodiskutovat se zaméstnancem pochybnosti, které zaméstnanec muze vyjadfit
ohledné fungovani organizace, nebo v pfipadé, Ze toho manaZzer neni schopen,
odkazat pfisluSného zaméstnance na kompetentni osobu, ktera muze
nabidnout uspokojivou odpovéd,

. vysvétlit veSkeré zmény internich pravidel a pfedpist vztahujicich se k praci
zaméstnance,
. iniciovat spolupraci mezi jednotlivymi organizacnimi jednotkami.

v

Politika ,otevienych dvefi“ znamena, Ze manazefi jsou pfipraveni hovofit se zaméstnanci,
poskytnout jim moznost otevieného rozhovoru, pfi kterém se zaméstnanec mize spolehnout
na podporu svého nadfizeného a dodrzeni diskrétnosti diskutovaného tématu. Implementace
téchto principu je odpovédnosti manazer( na vSech Urovnich.

Kazdy manaZer je povinen naslouchat svému zaméstnanci, aby mohli spole¢né rozhodnout,
jaka opatfteni je potfeba ucinit v pfipadé udajného poruseni ustanoveni etického kodexu.

V ramci politiky ,otevienych dvefi“ mize zaméstnanec pozadat o schizku s generalnim
feditelem nebo jinym manazerem skupiny ORLEN Unipetrol.
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4. Rovné prilezitosti pro zaméstnani, kariérni rast, rozvoj kvalifikace a zodpovédnost za
podrizené

Ve skupiné ORLEN Unipetrol vytvafime kulturu zaloZzenou na duveére, rovnych pfilezitostech,
spravedlivém zachazeni se vSemi zaméstnanci bez ohledu na jejich pohlavi, vék, pracovni
zarazeni, délku zaméstnani, Clenstvi v odborovych organizacich, nabozZenstvi, narodnost,
fyzicky vzhled nebo sexualni orientaci. Nabizime zaméstnani osobam se zdravotnim
postizenim, zajiStujeme jim vhodné pracovni podminky a kariérni pfilezitosti a zaroven se
shazime odstrafiovat vSechny spoleenské bariéry a podpofit tim integraci mezi ostatni
zameéstnance. Pravidla pro nabor zaméstnancu, jejich kariérni rlst, rozvoj a vzdélavani,
hodnoceni, odménovani a bonusové programy jsou jednoducha, transparentni a spravedliva.

a) Dodrzujeme pravidla, jimiz se fidi nabor zaméstnancu, jejich kariérni rast a odborny
rozvoj.

b) Praci svych kolegl a podfizenych hodnotime na zakladé jejich zasluh.

C) Jsme otevieni a peclivé zvazujeme jakoukoliv zpétnou vazbu, kterou mizeme obdrzet

ke kvalité své prace.

d) Jako manazefi podporujeme vSechny snahy o zvySovani kvalifikace naSich
podfizenych.

e) Vedeme otevieny a konstruktivni dialog tykajici se pracovniho vykonu a zplsobd, jak
odménit dosazené vysledky.

f) Jsme proti vSem formam diskriminace.
Q) Rozvijime a implementujeme postupy usnadiujici zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim.

5. Vystupovani zaméstnanct mimo pracovisté a pracovni dobu

NaSe vystupovani mimo pracovisté zlOstava soukromou zalezitosti, do které se skupina
ORLEN Unipetrol nevmésuje. Nicméné naSe chovani nesmi ohrozit bezpe€nost pracoviste,
nasi schopnost plnit pracovni povinnosti nebo reputaci skupiny.

a) Jsme si védomi, ze nazory vyjadiené mimo pracovi§té a mimo pracovni dobu mohou
byt interpretovany jako oficialni postoj skupiny ORLEN Unipetrol.

b) PFi komentovani Cehokoliv tykajiciho se skupiny ORLEN Unipetrol mimo pracovisté
a pracovni dobu musime bud prezentovat oficialni stanovisko skupiny, nebo velmi
jasné vyjadfrit, Zze se jedna o naSe soukromé stanovisko.

C) Chranime dobré jméno organizace, zastupujeme ji Cestné a s rozvahou, coz zajisti, ze
nase postoje a chovani mimo pracovni dobu budou vzdy vhodné.
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6. Zneuzivani firemniho ¢asu, majetku a zafizeni

Je nasi povinnosti podporovat prosperitu a rust skupiny. Jako ¢estni zaméstnanci projevujeme
respekt k majetku organizace, pouzZivame zafizeni k uréenému ucelu a &as v praci travime
produktivné.

a) Nepouzivame majetek organizace (telefony, kopirovaci zafizeni nebo jina zafizeni
a stroje, zbozZi a firemni vozidla) pro ucely, které nesouviseji s nasi praci, nestanovi-li
interni pfedpisy jinak.

b) Béhem pracovni doby se nevénujeme vlastnimu podnikani.

C) Nepouzivame firemni prostfedky pro soukromé ucely.

7. Nabizeni a prijimani darl

Praxe nabizeni a pfijimani daru je pfijatelna v podnikani, slouzi-li k budovani dobrych

a Cestnych vztahl s obchodnimi partnery. Pilifem skupiny ORLEN Unipetrol v ramci
spoluprace se zakazniky a obchodnimi partnery je kvalita nasich vyrobk( a sluzeb a vysoce
profesionalni vztahy s externimi partnery. Odmitame pfijimani jakychkoliv finanénich dar,
darkd a zdvorilostnich sluzeb, jez by mohly ovlivnit objektivitu naseho obchodniho rozhodnuti.

a) Je dovoleno pfijimat drobné darky za predpokladu, ze tyto darky nemaiji vliv na zplisob
pInéni nasich povinnosti, neovliviiuji naSe rozhodnuti a nezavazuji k protisluzbé, nebo
pokud se jedna o reklamni pfedméty, jez jsou pfedany oficialné nebo vefejné (napf.
béhem formalni akce).

b) Svym obchodnim partneridm nenabizime jiné nez obvyklé benefity v€etné reklamnich
pfedmétu nebo jinych nizkonakladovych polozek.

C) Jsme zdrzZenlivi k u€asti na zabavnich akcich a neformalnich setkanich organizovanych
nasimi obchodnimi partnery, pokud by to mohlo ovlivnit nasi objektivitu pfi obchodnim
rozhodnuti vici témto partneriim.

d) V ramci aktivit skupiny se setkavame se zastupci statni spravy, obchodnimi partnery
a potencialnimi obchodnimi partnery. Pfi tom je dovolena prezentace vyhod produkt
a technologii skupiny ORLEN Unipetrol, pokud to nem(ze byt vnimano jako pokus
ovlivnit rozhodnuti s pfislibem osobniho prospéchu.

e) Zasady pro pfijimani a pfedavani dar ve skupiné ORLEN Unipetrol jsou upraveny
v Politice — Internim protikorup&nim programu v pfiloze A. Pokud jste na pochybach,
zda pfijmout, nebo odmitnout dar, obratte se na svého pfimého nadfizeného,
koordinatora protikorup&ni politiky nebo etického ombudsmana.
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8. Konflikt zajmU a konkurence

Ve skupiné ORLEN Unipetrol si vazime integrity a respektu k na$i organizaci. Jako
zameéstnanci se snazime vyvarovat se situaci, které by mohly pfispét ke konfliktu zajma, kdy
by nas soukromy zajem mohl ovlivnit nase rozhodnuti. Proto zachovavame a zavadime uc&inné
postupy, jejichz cilem je identifikovat potencialni konflikt zajmu. Snazime se rovnéz zajistit,
aby vnitfni systémy, kontrolni mechanismy a postupy odpovidajicim zplsobem slouzily k
identifikaci a FeSeni konfliktu zajmu.

a)

b)

f)

9)

h)

10

Nezajistujeme poradenské sluzby pro konkurenci skupiny ORLEN Unipetrol.

Neposkytujeme zadny druh sluzeb konkurenénim spoleénostem v ramci pracovni
nebo pfikazni smlouvy ani nezastdvame funkce v fFidicich organech takovych
spoleénosti.

Mdazeme vlastnit akcie konkurenta, avSak pouze v takovém objemu, ktery neovlivni
obchodni rozhodnuti konkurenta.

Zdrzujeme se ovliviiovani procesu vybéru dodavatele, pokud mame néjaké akcie
v dané spolecnosti nebo pokud nas pfibuzny nebo nam blizka osoba je vlastnikem
nebo zaméstnancem takového dodavatele.

Nikdy neinvestujeme do akcii dodavatele, pokud jsme pfimo nebo nepfimo zapojeni
(jako manazer) do procesu vybéru, hodnoceni nebo vyjednavani s timto dodavatelem.

Nikdy neinvestujeme do akcii dodavatele, pokud jsme osobou pfimo nebo nepfimo
(jako manazer) zodpovédnou za jednani a spolupraci s danym dodavatelem.

Jakékoliv jiné vztahy s konkurenci, zakazniky nebo dodavateli, které by mohly zapficinit
konflikt zajm0, museji byt ohlaSeny nasemu nadfizenému a je tfeba postupovat
v souladu s pfislusnymi internimi pfedpisy, zejména s Politkou — Internim
protikorup&nim programem. Zaméstnanec si musi vyzadat pisemny souhlas
zaméstnavatele, a pokud pretrvavaji pochybnosti, zaleZitost musi byt konzultovana
s koordinatorem protikorup&ni politiky nebo etickym ombudsmanem.

Ve skupiné ORLEN Unipetrol se vyhybame situacim, které by mohly zvysit podezieni
z protekcionismu v ramci vztahi manazer/podfizeny, pfi zaméstnavani pfibuznych
nebo jinak blizkych osob.
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9. Ochrana osobnich udaju

Ve skupiné ORLEN Unipetrol klademe maximalni diraz na ochranu informaci, se kterymi se
jakozto zaméstnanci dostavame do kontaktu pfi vykonu svych kaZdodennich povinnosti,
vCetné osobnich Udajli zaméstnancl a spolupracujicich partnerd. Shromazdujeme pouze
takoveé udaje, které jsou nutné v rozsahu nezbytném pro spravné fungovani skupiny ORLEN
Unipetrol. Jsme obzvlasté opatrni, pracujeme-li s informacemi chranénymi zakonem, internimi
predpisy nebo pfislusnymi ustanovenimi dohod s obchodnimi partnery spolecnosti skupiny
ORLEN Unipetrol.

a) V ramci svych profesionalnich povinnosti shromazdujeme pouze takové informace,
které jsou nezbytné pro vykon téchto povinnosti, a tim pro fungovani skupiny.

b) Dbame zvlastnich bezpeénostnich opatfeni pfi uchovavani téchto informaci.

C) Starame se o zajisténi bezpecnosti informaci tykajicich se skupiny ORLEN Unipetrol,
jejich zaméstnancu a spolupracujicich partneru.

d) Respektujeme dudevni vlastnictvi, napfiklad nikdy nekopirujeme nebo nepouzivame
materialy tfeti strany bez souhlasu autora.

e) Zaméstnanec ma pravo:
. na pfistup k informacim o své vlastni osobé&, které organizace shromazduje
a eviduje,
. nahlédnout do svého osobniho spisu zaméstnance.

10. Finanéni evidence

Ve skupiné ORLEN Unipetrol dodrZzujeme pravni a interni pfedpisy, kterymi se Fidi sprava
ucetnich polozek a evidence ucetnich (danovych) dokladl, pfi€emz musi byt zaru€ena
pfesnost a transparentnost podkladu tak, aby vérné a podrobné odrazely veSkeré transakce
a vyuziti zdrojli organizace. Ti z nas, ktefi maji pfistup k finanénim a u€etnim udajum z ddvodu
plnéni svych pracovnich povinnosti a tyto udaje pouzivaji ve své kazdodenni praci, jsou
povinni vynalozit maximalni usili, aby byla zajisténa vérohodnost vSech financnich a ucetnich
zaznamu.

a) Neodmitame poskytovani informaci o transakénich zlstatcich.
b) Nezakladame anonymni nebo neregistrované fondy nebo uéty pro jakékoliv ucely.
C) V ucetnich zaznamech neuvadime nepravdivé udaje a v naSich zpravach zamérné

nezvefejfiujeme zadné zavadéjici informace.

d) Pfijimame a hradime pouze ovéfené ucetni (danoveé) doklady vérné vystihujici podstatu
transakci.
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A\ Skupina ORLEN Unipetrol a jeji vnéjsi prostredi
1. Vlastnici

Skupina ORLEN Unipetrol se snazi zajistit trvaly rlist hodnoty pro vlastniky. PUsobime
v souladu s pfijatymi korporatnimi Fidicimi normami, které podporuji bezpecnost a stabilni
vztahy s naSimi vlastniky.

a) Respektujeme prava vlastnikl obdrzet veskeré prislusné informace o spole€nosti, jak
vyzaduji platné zakony.

b) Mame otevienou informacéni politiku a poskytujeme odpovédi na dotazy tykajici se
¢innosti skupiny ORLEN Unipetrol tim nejlepSim zptusobem.

2. Zakaznici

Zajmy a spokojenost zakazniku jsou nasi nejvySSi prioritou. NaSi zakaznici maji pravo
oCekavat spolehlivost, vysokou kvalitu produktl a sluzeb a odbornou pomoc na nejvyssi
arovni.

a) Plnime vSechny své zavazky vic&i svym zékaznikim, nezneuzivame jejich divéru ani
jejich pfipadny nedostatek znalosti nebo zkusenosti.

b) Poskytujeme rovné zachazeni vS§em svym zakaznikim bez ohledu na jejich pohlavi,
vék, vzhled, postaveni, narodnost, nabozenské vyznani nebo sexualni orientaci.

C) At uz nas nas$i zakaznici kontaktuji osobné&, nebo pisemné, vzdy dostanou
profesionalni a kompetentni sluzby pratelskou formou a adekvatné reflektujici jejich
potfeby a olekavani.

d) V zajmu nasich zakazniku provadime interni audit, pfijimame napravna a preventivni
opatfeni a pribézné vyuzivame jejich zkuSenosti pro identifikaci organizaénich nebo
technickych nedostatku a k eliminaci neprofesionalniho chovani.

e) Starame se o to, abychom zajistili, Ze produkty, které nabizime svym zakaznikim,
splfiuji nejvyssi standardy kvality.

f) Ve své externi komunikaci vzdy poskytujeme uplné a pfesné informace o svych
vyrobcich, sluzbach a c¢innostech s vyjimkou informaci obsahujicich technické,
technologické, obchodni nebo organizacni tajemstvi, které by v pfipadé zverejnéni
mohlo vystavit skupinu ORLEN Unipetrol ztratam; takové informace chranime podle
zvlastnich pravnich predpisu.

0) Pfebirame plnou odpovédnost za své vyrobky a sluzby a jakékoliv vadné vyrobky
stahujeme z trhu.

h) Objednavky zajistujeme v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a ustanovenimi
obchodnich smiuv.

)] Svym zakaznikim poskytujeme spolehlivé a pfesné informace ohledné pfipadnych
dodate¢nych nakladl, potizi nebo zpozdéni planovanych dodavek.
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) Stiznosti feSime rychle a efektivné a zakazniky informujeme o vysledku kazdé podané
stiznosti.

K) Jakékoliv pfipominky tykajici se naSich vyrobk( a sluzeb jsou peclivé analyzovany
a vysledky takové analyzy slouZi jako podklady pro zlepdeni na8i nabidky a jeji sladéni
s potfebami a o¢ekavanimi zakazniku.

)] Jsme si védomi toho, ze je tieba zajistit seriézni marketingovou komunikaci
a odpovédnou reklamu.

3. Mistni komunity

Jsme odhodlani budovat trvalé vztahy s mistnimi komunitami, zaloZené na integrité, dialogu,
partnerstvi a dlvére. Proto citime povinnost podporovat své bezprostfedni okoli, mistni
iniciativy a mistni trh prace. Chceme, aby skupina ORLEN Unipetrol nejen pfispivala

k hospodafskému rozvoji na mistni urovni, ale stala se také dobrym sousedem a cenénym
partnerem.

a) Podporujeme mistni iniciativy, jejichz cilem je zlepsit kvalitu Zivota lidi, na zakladé
principu partnerstvi a dialogu.

b) Analyzujeme dlouhodoby vliv naSich aktivit a usilujeme o dosazeni optimalniho poméru
mezi naklady a pfinosy nasi participace v mistnich komunitach.

C) Podporujeme projekty zaméfené na rozvoj sportu, kultury a ochranu Zzivotniho
prostredi.
d) Podporujeme iniciativy, jejichz cilem je prosazovani vzdélavani mistnich komunit,

pfedchazeni socialnimu a ekonomickému vylouceni, zvy3ovani bezpec€nosti,
zlepSovani systému zdravotni péce, stejné jako podpora zdravi a zdravého Zivotniho

stylu.
e) Zabyvame se charitativni ¢innosti, pomoci potfebnym a podporou ochrany Zivota
a zdravi.
f) Ridime se zasadami socialni odpovédnosti firem (CSR) a usilujeme o to, zkombinovat

obchodni uspéch s péci o mistni komunity a Zivotni prostredi.
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4. Zivotni prostredi

Jako vyznamna korporace v Ceské republice a jako spoleénost s vlivem na cely region stfedni
Evropy ma skupina ORLEN Unipetrol zvlastni povinnosti vici zivotnimu prostfedi. Zavazujeme
se k jeho ochrané a véfime, Ze je nutné udrzovat zdravou rovnovahu mezi primyslovou
Cinnosti a pfirozenym prostiedim. Védomi si své stopy na Zivotnim prostfedi, zapojujeme se
do dialogu s organizacemi a institucemi, které nam pomahaji dosahnout souladu s principy
trvale udrzitelného rozvoje. Toho se snazime docilit integraci prevence a omezovani
znecistovani pfirody s aktivni ochranou zivotniho prostfedi a napravou Skod zplsobenych nasi
Cinnosti.

a) V nasem oboru se snazime zajistit, aby proces vyroby, skladovani a distribuce nemél

negativni vliv na zivotni prostiedi.

b) Zmirfiujeme dopady na Zivotni prostfedi souvisejici s pouzivanim nasich vyrobkd.
C) Starame se o zivotni prostfedi, a to bez ohledu na to, kde pracujeme a co délame.
d) Pfi své kazdodenni praci dodrzujeme interni pfedpisy a zakony tykajici se ochrany

zivotniho prostiedi.

e) Veskeré zjisténé incidenty Skodlivé pro zivotni prostfedi hlasime svému nadfizenému
a dale dle stanoveného postupu organtm inspekce zivotniho prostredi.

f) Zabyvame se projekty a iniciativami, jejichZ cilem je chranit zivotni prostfedi.

5. Obchodni partnefi

Se svymi obchodnimi partnery budujeme obchodni vztahy zaloZzené na integrité,
transparentnosti, vzajemném respektu a profesionalité.

a) DodrZujeme nase sliby a zavazky.
b) Platby a dalSi povinnosti realizujeme v€as a v souladu se smluvnimi podminkami.
C) Pfi vzniku slozitéjsi situace nebo konfliktu se problém snazime vyiesit prostfednictvim

dialogu se zu€astnénymi stranami.

d) PFi vybéru dodavatell a jinych partnerd pro spolupraci postupujeme podle platnych
zakonu a internich predpisu a také podle principu trhu (atraktivni cenové podminky,
kvalita vyrobkl a sluzeb splfiujici potfeby a oCekavani, spolehlivost a profesionalita
spolecnosti), pficemz zajistujeme plnou transparentnost procesu.

e) Své obchodni partnery hodnotime pouze na zakladé jejich skutecnych kvalit
a obchodnich aspekta.

f) Seznamujeme své obchodni partnery se svymi standardy chovani.

Q) Nejsme lhostejni k pfipadim, kdy by néktery z naSich partnert poruSil zakon
nebo zakladni pravidla chovani. Tyto incidenty oznamujeme svym nadfizenym, pfip.
pfisluSnym statnim organim.
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6. Konkurence

Jakozto jeden z vyznamnych subjektu na trhu v ramci regionu stfedni Evropy se zavazujeme
provadét své obchodovani v souladu se zasadami spravedlivé hospodarské soutéze

a transparentnim zpusobem. Véfime, Ze soutéz na trhu by méla byt zalozena vyhradné na
vysoké kvalité vyrobku a sluzeb nabizenych za rozumné ceny.

a) Nikdy se nezapojujeme do takovych praktik, jako je primyslova Spionaz, kradez nebo
zatajeni totoznosti za uCelem ziskani pfistupu k tajnym informacim konkurence.

b) Nedélame pohrdavé poznamky o obchodovani, finanéni situaci nebo potencialnich
pravnich problémech svych konkurentl, abychom ziskali obchodni vyhodu.

C) Shromazdujeme informace o svych konkurentech tykajici se jejich produktd, sluzeb
a marketingové strategie v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.
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V Zavérec¢na ustanoveni

1. Jak pouzivat eticky kodex

Eticky kodex je zavazny pro vSechny zaméstnance, osoby a spolupracovniky skupiny ORLEN
Unipetrol. Kazdy zaméstnanec se s etickym kodexem musi seznamit a chovat se, jednat a
vystupovat v souladu s firemnimi hodnotami skupiny ORLEN Unipetrol a zakladnimi zasadami
uvedenymi v tomto dokumentu. Dodrzovani etického kodexu je nasi zakladni povinnosti.

NasSim cilem je zajistit dodrzovani nejvyssich etickych standardd ve skupiné ORLEN Unipetrol
s tim, ze si chceme byt jisti, Ze veSkeré otazky Ci obavy tykajici se etiky vznesené ze strany
zameéstnancu budou vyfeSeny Kk jejich spokojenosti. Pokud mate jakékoliv dotazy tykajici se
dodrzovani tohoto etického kodexu, mizete je konzultovat se svym pfimym nadfizenym
nebo jinym manazerem, najit tak pomoc pfi feSeni svych obav a ucinit spravné rozhodnuti.
Nicméné mate-li i nadale nejasnosti ohledné firemnich hodnot a etického kodexu skupiny
ORLEN Unipetrol, muzete se obratit na etického ombudsmana.

Pokud chcete oznamit porusovani firemnich hodnot nebo etického kodexu skupiny ORLEN
Unipetrol, mate k dispozici ¢tyfi moznosti:

Moznost €. 1 — Pokud si myslite, Ze dochazi k poruSovani firemnich hodnot nebo etického
kodexu skupiny ORLEN Unipetrol, nahlaste své obavy svému pfimému nadfizenému nebo
jinému vedoucimu zaméstnanci.

Moznost €. 2 — Pokud existuje vazny davod k tomu, Ze se nemuzete obratit na svého pfimého
nadfizeného nebo jiného manazera s poZadavkem o pomoc v otazce feSeni etickych
probléml, muizete své obavy sdélit etickému ombudsmanovi. Eticky ombudsman je
povéfen tim, aby uc€inné feSil kazdé porusSeni norem a zajistil pfijeti u€innych napravnych
opatfeni.

Chcete-li nahlasit poruseni firemnich hodnot nebo etického kodexu ve skupiné ORLEN
Unipetrol etickému ombudsmanovi, mizete oznameni zaslat na tyto anonymni e-mailové
adresy: anonym@orlenunipetrol.cz nebo etickykodex@orlenunipetrol.cz nebo postou na
nasledujici adresu:

ORLEN Unipetrol a.s.
Eticky ombudsman
Milevska 2095/5

140 00 Praha 4

v

Moznost €. 3 — Pokud jste presvédCeni, ze dochazi k porusSovani firemnich hodnot
nebo etického kodexu ve skupiné ORLEN Unipetrol, muzete také upozornit feditele
bezpeCnosti a kontroly ORLEN Unipetrol RPA s.r.o., a to postou, e-mailem, telefonicky
nebo osobné.
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Moznost €. 4 — MUZete také zanechat hlasovou zpravu na anonymni lince +420 476 162 626
(nebo internim Cisle: 2626) nebo +420 736 508 500 — linky jsou v provozu v pracovnich dnech
mezi 8.00 a 15.00.

Poruseni firemnich hodnot nebo etického kodexu mize byt ohlaSeno anonymné nebo vcetné
kontaktnich udaju. Je-li v§ak porusovani ohlaseno bez kontaktnich udaju oznamovatele, mize
to narusit nebo branit ovéfreni pfedlozenych informaci a v dusledku toho také Setfeni pfipadu.

Oznameni o poruseni firemnich hodnot skupiny ORLEN Unipetrol bude patfiéné provéreno
a podle zavaznosti feSeno s podporou personalniho feditele, feditele pravniho Useku, feditele
bezpecnosti a kontroly nebo jednotlivych jednateld ORLEN Unipetrol RPA s.r.o. Komplikované
pfipady mohou byt v pfipadé potfeby konzultovany s etickou komisi OU. Vice informaci
tykajicich se firemnich hodnot a etického kodexu skupiny ORLEN Unipetrol naleznete
na intranetu (v sekci Personalistika).

2. Ochrana davérnych informaci

Pamatujte si, Ze pokud vznesete dotaz nebo budete hledat pomoc u svého nadfizeného, ¢lena
managementu, etického ombudsmana nebo Feditele bezpecnosti a kontroly ORLEN Unipetrol
RPA s.r.o., nemusite se obavat o bezpecnost pfi své praci nebo o divérnost sdélenych
informaci. VSechny vySe uvedené a dalSi zainteresované osoby chrani divérnost téchto
informaci a vaSe osobni udaje na zakladé ustanoveni zvlastnich predpisi o ochrané
obchodniho tajemstvi spole€nosti, osobnich udajd a utajovanych informaci.
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Model hlaseni poruseni firemnich hodnot a etického kodexu skupiny ORLEN
Unipetrol a jeho feSeni v ramci skupiny ORLEN Unipetrol

Pfimy nadfizeny
nebo jiny manazer

Schizka

Telefon

E-mail
Eticky ombudsman
Schizka

Posta: ORLEN Unipetrol a.s.,
o Eticky ombudsman,
Milevska 2095/5, 140 00 Praha 4
E-mail: anonym@orlenunipetrol.cz

Zaméstnanec
o etickykodex@orlenunipetrol.cz
. <+
Usek bezpecnosti a kontroly !
5 |
Schizka I
o Telefon: +420 476 162 626 I
+420 736 508 500 |
E-mail: securityreport@orlenunipetrol.cz l'
!
Reditel Gseku bezpe&nosti a kontroly /
Schizka I’
Telefon /
E-mail /
/
/
/
/
/
/
/
/
/

Reditel persondlniho dseku

Reditel pravniho Gseku
Reditel Useku bezpecnosti a kontroly

A

o Clenové predstavenstva

Etickd komise OU
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